Trabalhe focado em dados
e de olho na performance

Principais métricas para a area de produtos

Em tempos dificeis, os emissores precisam criar uma relagao de confiangca com os consumidores,
decidindo com base em dados e usando insights e referéncias da industria’ para identificar areas em
que possam ajudar o cliente a lidar melhor com as dificuldades.

Visa Analytics Platform

é um conjunto poderoso de aplicativos que fornece insights baseados em

dados e referéncias da industria’ — tudo com o respaldo da rede global de sty e
pagamentos da Visa e de ciéncia de dados de Ultima geracdo. A plataforma é
composta por uma série de aplicativos, painéis de controle, relatérios e iillis I I I I I I

ferramentas Uteis que podem agregar em diferentes dreas da instituicao
emissora e revelar oportunidades revolucionarias.

Com Visa Analytics Platform,
podemos ajuda-lo a:
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Aumentar o uso do cartao e
leva-lo a ser o preferencial
na carteira/dispositivo
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Analisar a performance e a
rentabilidade do portfélio

Gerenciar o risco e
reduzir as fraudes

Reter clientes

onde vocé
quiser estar
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Fonte
1. Todos os dados de referéncia séo comparados
com um conjunto de dados de pares competitivos.




Méetricas mais
importantes para
a area de produtos

’I Métricas didrias de liquidacao de vendas (nUmero de Observar o comportamento do portfélio em
transagoes, montante das transagoes, tiquete médio) 5 ambientes de comércio eletronico, cartdo nao
por produto Visa. presente e cartao presente provenientes de
carteiras digitais, pagamentos por aproximacao,

Numero total de transacdes més comparado ao ano . : .
¢ P codigo QR e transacoes tokenizadas.

anterior, montante das transacoes e nimero de

portadores de cartao dos dltimos 36 meses com Avaliagdo da taxa de atividade do portfolio por
dados de referéncia’. 6 safra: contagem de conta ativa, gasto por conta

Capacidade de criar segmentos do portador do ativa, transacdes por conta ativa e tiquete médio.

cartao com base no engajamento transacional,

, . Comportamento dos gastos do consumidor em
volume de gastos e tiquete médio.

diferentes niveis: indUstria, segmento de comércio
Para pagamentos parcelados vs. ndo parcelados, e comércio por métricas-chave de vendas didrias
principais métricas de vendas (nimero de e agregadas.

transacdes, montante das transacgoes, tiquete médio)

e produto Visa, com base nas transacdes de vendas.
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A Visa esta aqui para ajuda-lo

Contate seu executivo de conta Visa e saiba como Visa Analytics Platform
pode habilitar tomadas de decisdes orientadas por dados, ajudando-o a
entender a mudanga no comportamento do consumidor e a identificar

oportunidades para maximizar seus portfolios.

onde vocé
quiser estar

m conjunto




